
１．開催日時/場所

宿泊業界向けセミナー

日時 2024年03月13日（水）13:00～17:00
（場所：富士ビューホテル /⼭梨県南都留郡富⼠河⼝湖町勝⼭
511）

月刊 HOTERES 河口湖セミナー

持続可能な宿泊施設の最先端運
営

＜セッション１＞ ・13:00-17:15 セミナー （12:30受付）

２．セミナー/主な講師陣紹介

＜セッション２＞ ・17:30- 懇親会 （お一人さま 5,000円）

KEY-１ ～ 富士河口湖町の今後の宿泊マーケット動向（３０分）

・ ㈱日本ホテルアプレイザル 代表取締役／㈱サクラクオリティマネジメント代表取締役 北村 剛史氏

（一社）観光品質認証協会 統括理事、不動産鑑定士、MAI(米国不動産鑑定士）、
                        FRICS（英国ロイヤル・チャータード・サベイヤーズ協会フェロー）、CRE（米国不動産カウンセラー）
                       慶應義塾大学大学院システムデザイン・マネジメント研究科在籍時には、ホテル・旅館の人格性、

パーソナリティー」をテーマに研究。ホテル・旅館の不動産鑑定評価会社である㈱日本ホテルアプレイザル
の代表取締役

KEY-２ ～ 【配膳ロボットによる生産性向上】生産性向上に向けたソリューション（４０分）
～ 発注業務自動化システムと配膳ロボ活用による料飲部門の省人化・省力化最新事例

・㈱アルファックス・フード・システム 取締役 平川 雅之氏

KEY-３～ 【施設リノベーションによる収益増大】リピート＆長期滞在顧客創出ソリューション （４０分）
～ ホテルは宿泊施設からリトリート空間に進化する！ 高付加価値を生み出すウエルネスデザインとは

                    
・三井デザインテック（株） フェロー 見月 伸一氏

三井デザインテックにおけるデザイン領域のフェロー。現在はホテル・オフィス・住宅など幅広い空間
                      のデザイン提案を監修。2016 年よりマレーシア国際家具見本市ヤングデザインコンペティション審査員

                      を務める。17年欧州での国際ホテルデザインコンペ『SLEEP』にて、アジア企業として初の審査員特別賞
                      を受賞等の受賞歴を持つ。『CROSSOVER DESIGN』、『DESIGN FOR THE FUTURE』などの書籍を執筆。

KEY-４ ～【人・組織開発 / ブランディング/SDGs関連】（４０分）

・シタテル（株） ソリューションサービス室 人・組織開発室 執行役員 大西 理仁氏

日本興亜損害保険（株）を経て（株）リンクアンドモチベーションに入社。 組織人事コンサルティング業を行う。

その後、（株）クリーク・ アンド・リバー社へ入社し、料理人の独立開業、転職、副業支援の新規事業立ち上げを
行う。現在は、シタテル株式会社にて、今まで培った新規事業の立ち上げ、組織人事コンサルのナレッジを活かし、
ユニフォームのカスタマイズサービスの運営、企業向けユニフォームにおける「衣ブランディング」事業の推進およ
びマネジメントを行う。2022年より執行役員に就任し、人・組織開発室を立ち上げる。

KEY-５ ～【AIチャットボットとホテル・旅館向け予約エンジン】～ AIで宿泊予約の最大化！（３０分）

・tripla（株）シニアソリューションコンサルタント岩田 尚史氏

ゆこゆこホールディングス株式会社入社後、札幌でコールセンターの立ち上げ、営業を務める。
その後、業界で培った経験を生かし、2017年にtripla株式会社へ入社。
大手ホテルチェーンや旅館への営業を幅広く手がけ、現在は営業部統括マネージャーを担う。

宿泊業界の最前戦でご活躍されている方を講師に招いて、全国で数多くの人気セミナーを

開催する月刊ホテルレストランとともに、河口湖エリア限定での開催。

※ 講演タイトルは仮


